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O QUE É A 
MENTALIDADE DE 

SERVIÇO?

“Há maior felicidade em
dar do que em receber”.

Ato dos Apóstolos 20:35



Como o LIONS quer ser 
reconhecido?

SER LIDER GLOBAL EM 
SERVIÇOS COMUNITÁRIOS E 

HUMANITÁRIOS

CONHECER A OPINIÃO DOS 
ASSOCIADOS E DA 

COMUNIDADE É 
OPORTUNIDADE DE MELHORIA.
DAR E RECEBER FEEDBACK É A 

FORMA MAIS SIMPLES DE 
INOVAR. 

TREINAR E FORMAR OS LEÕES 
PARA O SERVIÇO E O 

MOVIMENTO LEONÍSTICO.
CONHECIMENTO É PODER.

ASSOCIADOS 
COMPROMETIDOS COM A 

VISÃO E VALORES DO LIONS. 
CONHECER A VISÃO PARA 

CONQUISTAR PESSOAS.



PADRONIZAR OS 
PROCEDIMENTOS FAZ COM 

QUE HAJA UNIFORMIZAÇÃO DA 
LINGUAGEM.

PADRONIZAR NÃO É ENGESSAR!

TENHA ARQUIVOS 
SISTEMATIZADOS E GUARDE 

INFORMAÇÕES SOBRE OS 
SERVIÇOS E PESSOAS.

NÃO COMETA AS MESMAS 
FALHAS SEMPRE. 

AGRADECER E CELEBRAR 
TODAS AS CONQUISTAS, 

TAREFAS E SERVIÇOS.
SER RECONHECIDO MOTIVA.

REVEJA SEU PROCEDIMENTO E 
INOVE PARA MELHOR. 

TODA MELHORIA É UMA 
MUDANÇA, MAS NEM TODA 

MUDANÇA É UMA MELHORIA.
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AS EQUIPES DA 
GAT

GLT
GLOBAL LEADERSHIP 
TEAM/ EQUIPE GLOBAL 
DE LIDERANÇA

GST
GLOBAL SERVICE 
TEAM/EQUIPE GLOBAL 
DE SERVIÇOS

GMT
GLOBAL MEMBERSHIP 
TEAM/EQUIPE GLOBAL DE 
QUADRO ASSOCIATIVO

GAT PLUS
INCLUI AS ENTREGAS PARA 
LCIF, A FUNDAÇÃO DE LIONS 
CLUBE INTERNACIONAL.

GMA
ESTRATÉGIA GMA : GLOBAL 
MEMBERSHIP APPROACH/ 
ABORDAGEM GLOBAL DE 
SÓCIOS

GET
GLOBAL EXTENSION TEAM / 
EQUIPE GLOBAL DE EXTENSÃO
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CLUBES

DISTRITO

INTERNACIONAL

GAT

GAT

GAT

A GAT SEM FILTROS: 
o que queremos?

• PROMOVER O CRESCIMENTO POSITIVO DOS CLUBES

• AUMENTAR A VISIBILIDADE DOS LEÕES NA COMUNIDADE

• DESENVOLVER LÍDERES FORTES E INOVADORES

• ATINGIR SERVIÇOS COM GRANDE IMPACTO SOCIAL

*GAT= GLOBAL ACTION TEAM/ 
EQUIPE GLOBAL DE AÇÃO





Med=1.398.741

Tx de cresc. (AL)= +0,23 %

Tx retenção (03 a)=58%



Med=11.272

Tx de cresc. (AL)= - 2,75 %

Tx retenção (03 a)=43%



Med=1.180

Tx de cresc. (AL)= - 0,28 %

Tx retenção (03 a)=77%



CONSTITUIÇÃO MÍNIMA DE DISTRITO

⮚ 35 CLUBES
⮚ 1250 ASSOCIADOS

❖ 2020: PERDA DE 10,8% DE ASSOCIADOS
❖ 2021: PERDA DE 12,1% DE ASSOCIADOS

ACÚMULO DE 21,6% DE PERDA EM 02 ANOS DE PANDEMIA.

NÚMERO ATUAL DE ASSOCIADOS É DE 1067 (DÉFICIT DE 183 
ASSOCIADOS PARA CONSTITUIR O DISTRITO) 



Para abrigar a família leonística.

Revitalizar
os clubes

com novos
associados.

Rejuvenescer
o DLC 11 

com novos
clubes

Remotivar os
associados
atuais com 

companheirismo
e serviços

interessantes

Mínimo de 
1250 

associados



AGORA

• 1067 associados.
• 42 clubes.
• 01 Núcleos.
• 04 Clubes de Leos.

TRANSIÇÃO
• Prospecção e convites
• Apoio e divulgação
• Fundar o clube de Vitória
• Estimular a Juventude

FUTURO

0 
Que falta?

• Aumento + 183 associados
• 10 novos núcleos
• 01 clube
• 03 clubes de Leos/Castores
• Distrito DLC11 grande e forte e

com muita alegria no servir



Divisão B2

Divisão A1

Divisão B1

Divisão A2

Divisão C1



Divisão C2

REGIÃO D

REGIÃO E

REGIÃO F



Forças Fraquezas

AmeaçasOportunidades

Análise SWOT – ferramenta da estratégia GMA



Análise SWOT   
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POSITIVAS NEGATIVAS

- Admissão por convites
- Contribuição mensal
- Protocolo e Formalidades
- Clubes sem renovação

Fraquezas

- Longevidade: desde 1917
- Projeção internacional: + de 200 

países
- Estrutura coesa de clubes
- Suporte internacional

Forças

- Aumento do desejo de 
solidariedade no Brasil na última
década*

- Aumento das necessidades
sociais com a Pandemia

- ETC Oportunidades

- Aumento da participação do 
Estado Brasileiro nas Ações
Sociais

- “Competição” com outras ONGs 
e Instituições religiosas

- ETC Ameaças

* Pesquisa Voluntariado no Brasil 2021









MEDIDA
MATERIAL CULTURA

AMBIENTE PESSOAS
MÉTODO
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LOCKDOWN
MEDO DO CONTATO

PANDEMIA
PENSAMENTO ANTIGO

DESESTÍMULO
FALTA DE INTEGRAÇÃO 

NAS EQUIPES

ASSOCIADOS
SÓ POR CONVITE

AUTONOMIA 
REGIMENTAL

MENSALIDADE

ADMISSÃO

PESQUISA DE 
SATISFAÇÃO
FEEDBACKS +

DIVULGAÇÃO DE 
METAS E KPI

INDICADORES
MY LION

SUBSCÍDIO POR 
PROJETOS

FINANCIAMENTO 
PRÓPRIO

FERRAMENTAS
DESCONFIANÇA 

ONGs
PODER PÚBLICO

COMPETIÇÃO
TEMPO

COMUNIDADE
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Meta específica.
Aumento do 
Número de 
Associados

Meta Mensurável.
Aumento de 

associados e taxa 
de retenção de 
associados para 

um balanço
positivo de 1250.  

Meta alcançável.
O número mínimo
para a existência
do Distrito é de 

1250  associados

Meta Relevante.
A relevância é 

implícita. Não dá
para colocar uma
meta de aumento

de apenas 10 
associados no 

DLC11. 

Meta baseada no 
tempo.

Estipulamos até o 
final do ano

Leonístico 22/23.

Specific Measurable Attainable Relevant Time-Based



AUMENTAR O NÚMERO DE ASSOCIADOS DO DISTRITO 
LC11 1067 PARA 1250 E CRIAR 10 NOVOS NÚCLEOS DE 

JULHO DE 2022 ATÉ JULHO DE 2023





A lista a seguir contém os recursos que estão disponíveis on-line 
[https://www.lionsclubs.org/pt/resources-for-members/resource-center/gmt-toolbox] ou que 
podem ser encomendados de LCI pelo e-mail membership@lionsclubs.org.

⮚ Comunidades melhores. Vidas transformadas (EX-511)

⮚ Inscrição de associado fundador (TK-188)

⮚ Folheto de recrutamento (EX-109A)

⮚ Os Leões fazem a diferença (ME-40)

⮚ Folheto de Afiliação Familiar (MPFM-8):

⮚ Eu sou Leão (ME-37)

⮚ Folheto Faça Parte de Algo Importante (EX-801)

⮚ Cartão de Bolso sobre o Lions (ME-33)

mailto:membership@lionsclubs.org
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[DG Alexandre Mendes]
[Presidente da GAT]

[Zuraide F Guedes]
[Coordenadora da GMA]

[Carlos Augusto T Garcia]
[Coordenador da GLT]

[João Colombi]
[Coordenador da GST]

[Mônica de M. Magalhães]
[Coordenadora da GMT]

[André Périssé]
[Coordenador de LCIF]



Quadro Associativo

✓ Aumentar ou
manter sócios.

✓ Fundar 01 novo 
clube ou núcleo.

Serviços

✓ Contribuir com LCIF
✓ Novo Serviço
✓ Reportar 03 

atividades MyLion

Liderança e  Organização

✓ Em dia com as obrigações $$
✓ Reportar dirigentes
✓ Treinamento dos dirigentes

Marketing

O clube publicou suas
ações na mídia local ou
nas redes sociais

Concurso Excelência de Clubes

Para se qualificar ao Prêmio 
de Excelência de Clube, os 
clubes têm que atender a 
requisitos específicos em 
quatro categorias



LINK PARA BAIXAR O FORMULÁRIO: https://www.lionsclubs.org/pt/resources-for-members/resource-center/club-excellence-awards

PRAZO: 31 DE AGOSTO 

DE 2023




